Prata. A AddSavings, na area de consultoria
bancdria, tem especial enfoque na redugio
dos encargos financeiros das familias, utili-
zando para o efeito a reestruturagio do cré-
dito a habitagdo e pessoal, isto na éptica do
passivo. “Na 6ptica do activo, além da andlise
da melhor solugio fiscal, temos como pre-
ocupagdo encontrar o portefélio, de acordo
com o perfil de risco do cliente, por forma a
encontrar a solucao que maior rentabilidade
lhe entrega. Jd nos seguros e ‘utilities, a seme-
lhanga da consultoria bancaria, temos a pre-
ocupagio de procurar a solugio que, geran-
do os mesmos beneficios de risco e servicos
tenha um custo inferior, gerando por essa via
a poupanga’;, ilustra. “A proposta de valor é
assente no ‘success fee, depois da andlise, e o
cliente apenas terd de pagar 175 euros mais
IVA, caso aceite a proposta AddSavings”, diz.
“Neste sentido, 0 actual ambiente econ6mi-
co tem tido um efeito favordvel na actividade
da AddSavings, ja que a populagdo estd mais
sensibilizada para a poupanca, o que se tra-
duz numa maior procura do nosso conceito
por potenciais interessados em explorar o ne-
gécio da poupanga na rede’, refere o director.

Flexi Solutions

A confidencialidade e a personalizagio do
servigo sao duas marcas que fazem parte do
servico da Flexi Solutions. “A nossa central
de andlise garante um relacionamento mais

rapido e eficaz com as instituigdes financei-
ras, o que resulta em aprovagdes num curto
espaco de tempo para os clientes’, assegura
Luis Sousa. “Os nossos servicos a particula-
res comecam pela andlise personalizada da
sua situagdo financeira e proposta de so-
lucoes para optimizar a situagdo’, adianta.
“O comissionamento divide-se em comissao
de dossier e ‘success fee’ Estes valores variam
com a complexidade e trabalho envolvido
em cada operagdo, garantindo contudo, que
mesmo incluindo as nossas comissdes, ofe-
recemos ao cliente a melhor solugao. Temos
também uma campanha a decorrer até 31 de
Dezembro em que isentamos a comissao de
‘dossier”, elucida Luis Sousa. O responsével
considera que, “num ambiente econémico
menos favorével, os particulares tém maior
necessidade de analisar a sua situagdo finan-
ceira, reestruturar as dividas e introduzir al-
teragdes no seu comportamento financeiro’,
finalizando ao afirmar que “a Flexi Solutions
é um parceiro fundamental para ajudar os
particulares nestas questoes”.

GE Money

Foi em 2004 que a GE Money introduziu,
pela primeira vez, o crédito consolidado
no mercado nacional. Na altura, dada a
novidade, muita foi a curiosidade dos
meios de informacdo especializados na

identificagdo das caracteristicas do pro-
duto.

Agora, a Carteira foi ouvir a opinio de
Robert Oudmayer, presidente da GE Mo-
ney Portugal, sobre o papel dos consulto-
res financeiros. Frisando que a GE Money
¢ uma instituicdo financeira de dimen-
sio mundial (ao contririo dos restantes
“players” do mercado luso), o responsavel
considera que “este facto confere-nos uma
personalidade diferente, que se traduz es-
sencialmente no nosso posicionamento
no mercado e na forma como tratamos os
nossos clientes”. Oudmayer acredita que
“quem concede crédito é tdo responsavel
como quem o recebe”, por isso, todos os
procedimentos e andlises da GE Money
“sdo concordantes com a perspectiva de
financiamento responsével”.

Dai 0 Mobile Money, uma ferramenta
informética de controlo disponibilizada
pela empresa que “ajuda os consumidores
a gerir as suas despesas numa base didria
através do telemével. Portugal foi o segun-
do pais a apresentar esta aplicagdo que é ja
um sucesso’, assegura o presidente, acres-
centando que “é ficil de instalar, simples
de utilizar e o sistema de alerta ¢ muito
util”. O Mobile Money estd integrado no
ABC do Dinheiro, um sitio educativo.
“Esta é uma das contribui¢des da GE Mo-
ney para a educacdo financeira dos consu-
midores”, refor¢a Robert Oudmayer.

A GE Money presta servi¢os apenas
a particulares, que incluem produtos de
financiamento e seguros, estes tltimos
sempre associados a um produto de cré-
dito. Disponibiliza o financiamento auto-
moével em diversas modalidades distintas,
crédito consolidado, crédito pessoal e, nos
seguros, o Plano Protecgao de Capital, se-
guro automdvel e seguro casa/multiriscos.
Conhega o funcionamento dos custos co-
brados aos clienes que recorrem aos dife-
rentes servicos: “A remuneragio auferida
pela GE Money consubstancia-se nas taxas
de juro associadas as solugdes de crédito
que disponibiliza e ndo numa estrutura
de comissdes por consultoria financeira.
Essas taxas de juro estdo em linha com a
prética do mercado e ajustam-se as carac-
teristicas de cada produto, em fungdo dos
montantes disponibilizados, dos prazos
e da utilizacdo que os clientes fagam do
seu crédito”, conclui Robert Oudmayer.
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